Gentofte Kommune
— Slutrapport

Test af elbils driftsikkerhed i hjemmeplejen - et
projekt under Energistyrelsens forsegsordning for
elbiler

Gentofte Kommunes hjemmepleje har testet en Citroén C1 elbil
til hiemmebesog hos kommunens borgere. Bilen har haft store
udfordringer med koldt vejr og tekniske fejl med darlig stabilitet
til folge.

Projektets formal

Gentofte Kommune har en malszaetning om at nedsaette kommunens
samlede drivhusgasudledning gennem reduktion af CO,-udledningen
fra den interne karsel. Hvor det er muligt, ensker kommunen derfor at
skifte til alternative drivmidler.

Gentofte Kommune kebte med statte fra Energistyrelsen én
ombygget Citroén C1 elbil. Malet med kgbet var at undersgge
driftsikkerheden af en elbil i Gentofte Kommunes hjemmepleje, og om
den valgte elbil ville veere lige sa driftsikker, som de benzinbiler
hjemmeplejen benyttede.

Til projektet var knyttet et forsggselement, der sigtede imod forseg
med opladning af elbilen (flerfaset opladning, hurtigopladning samt
brug af elbil som fleksibelt lager for elsystemet).
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Projektets fremdrift

Det var oprindeligt planen, at projektet skulle omfatte en Fiat Panda Ellectrica Enermove. Det viste
sig dog, at elbilens leverander ikke var i stand til at levere elbilen. Som felge heraf blev projektet
allerede fra starten forsinket med ca. ' ar.

Den nye leverandegr, ChoosEV, leverede elbilen, en Citroén C1EV, til Gentofte Kommunes
hjemmepleje i december 2009. Elbilen blev i januar 2010 testet af hjemmeplejens tekniske
medarbejdere dels for at sikre, at batteriets farste 50 opladninger foregik korrekt, og for at teste om
bilen var i orden inden den overgik til almindelig drift.

| koldt vintervejr har bilen vaeret saerdeles kold at kere i, idet bilens varmepanel ikke har veeret i
stand til at opvarme bilen. Test af bilen har vist, at bilens varmepanel ved en udetemperatur pa -10
°C kun kan opvarme bilen til -8 °C. Den manglende mulighed for at opvarme bilens kabine betyder,
at den ikke er egnet til drift i koldt vejr, og elbilen har staet stille i arets kolde maneder. Dette har
blandt andet betydet, at bilen farst kom rigtigt i brug i marts 2010, hvor udetemperaturen begyndte
at stige.

Kommunen bestilte et sterre varmepanel til elbilen, men varmepanelet var i restordre og blev farst
installeret i juni 2010. Det storre varmepanel blev testet i vinteren 2011, hvor det desvaerre viste
sig ikke at leve op til forventningerne. Bilen kunne stadig ikke opvarmes tilstraekkeligt til at indga i
den almindelige drift. Brugen af det sterre varmepanel bevirkede desuden, at bilens raskkevidde
blev forkortet. Problemer med lav temperatur i kabinen har derfor betydet, at elbilen i 2010 kun
kgrte planmeessigt fra april til oktober og i 2011 var i drift fra marts til november.

Elbilen har desvaerre ogsa vaeret ramt af en raekke tekniske fejl som har haft stor betydning for
bilens driftssikkerhed og brugernes lyst til at kgre i bilen. 12010 og 2011 betad fejl pa bilens batteri
og bilens Battery Management System (BMS), at bilen ved en reekke tilfeelde gik i sta i trafikken.
Dette gav en vis utryghed hos bilens brugere, men var et mindre problem. | 2012 eskalerede
problemet dog, idet at elbilen i arets ferste 8 maneder havde ikke mindre end 15 nedbrud.
Problemet blev forvaerret af lange ophold pa vaerksted, da det flere gange har taget 2-3 uger at fa
bilen repareret. :

Den primzere fejl var problemer med bilens BMS som betad at bilen ikke akkumulerede strammen
ordentligt, og derfor kun var driftsikker pa meget korte etaper. | maj maned 2012 erfaredes det
yderligere for farste gang, at elbilen maksimalt kunne lades op til ca. 95 % batterikapacitet, og at
batteristanden efter bare 4-5 kilometers kersel faldt til omkring 75 %.

Den darlige driftsikkerhed betyder i 2012, at brugerne i hgjere grad blev utrygge ved at bruge bilen.
Brugerne ville ikke risikere at ga i sta i trafikken med forsinkelser eller afbud til kommunens
borgere til faige. Elbilen blev i 2012 derfor kun brugt som reserve til reservebilen, og nar den var i
brug var det kun til kortere ture.

RESULTATER
Elbilernes anvendelse

12010 og 2011 er elbilen af hjemmeplejen blevet brugt til hjiemmebesag hos borgere | Gentofte
Kommune. Bilen er blevet benyttet af hjemmesygeplejen i dagtimerne, og ofte i aftentimerne af
udekgrende aftenhjeelpere. Nar bilen har kert planmzessigt har den i dagvagten kert cirka 25 km.
De dage, hvor elbilen har veeret i brug bade dag og aften har den kert ca. 65-75 km om dagen. For



bade dag- og aftenvagt har der vaeret tale om kersel med mange korte ture. | Igbet af en aftenvagt
med 6-7 timers kersel er der ca. 30 ind- og udstigninger.

| 2010 og det meste af 2011 har elbilens primaere udfordring vaeret den lave temperatur ved brug
om vinteren, men i 2012 bliver udfordringen i hajere grad de tekniske fejl. Dette betyder at bilen er
blevet anvendt langt mindre i 2012, og kun er blevet brugt som en reserve for reservebilen til
kortere ture pa hgjst 12-15 km.

Elbilens driftsikkerhed afspejler sig ogsa i antal kerte km per ar. | 2010 kerer elbilen ca. 6900 km
sammenlagt, mens den med udgangen af 2012 kun havde kert ca. 8000 km sammenlagt for hele
testperioden.

| begyndelsen af testperioden var brugerne generelt tilfredse med brugen af bilen, nar
udetemperaturen tillod det. Dog blev det nzevnt, at elbilen kreever tilveenning samt gget
opmaerksomhed fra fgreren. Den primasre udfordring i forhold til tilveenning var, at bilen ikke
accelererede sa hurtigt som aimindelige biler. Dette betad, at fereren skulle vaere ekstra
opmeerksom pa medtrafikanter, som ikke er vant til den langsomme acceleration.

Brugerne papegede ogsa, at den naesten lydigse elbil kreevede, at fereren var seerligt opmaerksom
pa de blade trafikanter, som ikke altid lasegger meerke til bilen.

Det har vist sig, at en Citroén C1EV ikke er optimal til brug i hjiemmeplejen med mange ind- og
udstigninger. Dette skyldes blandt andet, at bilen ligger lavt pa vejen, og har begreensede
muligheder for seedeindstilling.

Darlige muligheder for at bruge elbilen i vintermanederne, og bilens darlige driftmaessige stabilitet
betyder, at den testede Citroén C1 elbil, ikke kan erstatte Gentofte Hjemmeplejes benzinbiler.
Opladning

Ved normalt brug er elbilen typisk blevet opladt om natten ved 230V, 1 fase og 16A. De dage, hvor
elbilen bade har veeret brugt af dag- og aftenvagten, er den derudover blevet opladt midt pa dagen
i forbindelse med pauser.

Opladning af elbilen er for det meste foregaet tilfredsstillende. Det har dog veeret et problem, at
opladningstikket irrede til pa grund af fugt, hvilket bevirkede, at bilen ikke blev opladt, og at stikket
efterfalgende skulle renses med en stéalberste. Ladestikket er blevet skiftet tre gange siden
levering af elbilen.

Forsogselement

Projektet forsagselementer omfatter falgende aktiviteter:

= Enfaset til flerfaset opladning: er endnu ikke etableret. Behovet har indtil videre veeret

. v:I:tripIe:m}e'ritering af en hurtigere opladeteknologi:éeirk:endnu ikke implementeret da der ikke
har vaeret behov for det. Der arbejdes dog pa at undersgge anvendeligheden heraf.



= Forspg med V2G (vehicle to grid — hvor elbilen benyttes som fleksibelt lager for
elsystemet): teknologien er endnu ikke s langt som forventet ved ansggningstidspunktet,
men der bliver holdt gje med udviklingen.
Gkonomi

Projektet er holdt indenfor de gkonomiske rammer.

| de to ferste ar af testperioden har bilens energieffektivitet vist sig at vaere ca. 2,6 km/kWh -
hvilket ikke har omfattet kersel ved lave temperaturer. Med en gennemsnitlig pris pa kr. 1,55 pr.
kWh (inkl. afgifter og ekskl. moms i oktober 2011) svarer dette til, at det koster kr. 0,59 at kare 1
km i elbilen, nar der isoleret kigges pa elforbruget.

Andre resultater

Projektet er skabt pa tveerfagligt initiativ, hvilket har styrket et tvaergdende samarbejde pé klima- og
miljgomradet i kommunen.

Videndeling

Projektet blev igangsat med en mindre event for at skabe opmaerksomhed om kommunens test af
elbil i hiemmeplejen.

Derudover er den primeere vidensdeling foregaet i Energistyrelsens kommunale elbilsnetvaerk.

Samarbejde med projektpartnere

Gentofte Kommune har deltaget fast i elbilsnetvaerket, og har haft stort udbytte heraf. Ikke mindst
fordi Gentofte Kommune p3 sigt planleegger andre tiltag pa elbilomradet. Kommunen deltog i 2011
i projektet testenelbil.dk.

Samarbejdet med Vikingegarden vedrarende til implementering af datalogger i bilen er forlgbet
problemfrit. Dataloggeren blev sat i bilen i sommeren 2011.
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